Marréveshje TIP

NDERMJET SHMFF DHE PERFITUESVE TE SHERBIMEVE
NISMA PER NDRYSHIM SHOQEROR ARSIS PER SHMFF, BASHKIA KORGE

HYRJE
Né kuadér té marréveshjes sé bashképunimit ndérmjet shogatés Nisma pér Ndryshim Shogéror
ARSIS dhe Bashkisé Korcé e lidhur me daté 13.07.2021 me nr.prot 6013 dhe nr.101 prot,(NISMA)
dt.15.07.2021 pér zbatimin e projektit “Qendra e Shérbimeve Mbéshtetése pér Fémijén dhe
Familjen me bazé komunitare” (Parandalimi i institucionalizimit dhe deinstitucionalizimi i
fémijéve nga Institucionet e Pérkujdesit Shogéror) me mbéshtetje té Fondit Social (2021-2023),



BASHKIA KORCE

ekipi i Nisma ARSIS ka hartuar dokumentin e marréveshjes sé bashképunimit TIP mé pérfituesit
e shérbimit. Ky dokument i vjen né ndihmé ekipit t¢ SHMFF pér té dakordésuar paraprakisht me
pérfituesit e shérbimit, kushtet dhe detyrimet e paléve, para se té béhen pjesé e shérbimeve té
SHMFF.

Hartimi i dokumentit bazohet né nenin 4 té marréveshjes dhe né zbatim té aktivitetit “Hartimi i té
gjitha politikave té mbrojtjes sé klientéve (pérfituesve) dhe punonjésve té shérbimit.”

Dokumenti i Marréveshjes Tip gé lidhet ndérmjet shérbimofruesit SHMFF né Bashkiné Korgé dhe
pérfituesit té& shérbimeve sic jané anétarét madhoré té familjeve qé béhen pjesé e programeve
mbéshtetése t&¢ SHMFF synon té vendosé institucionalizimin e marrédhénies ndérmjet paléve si
dhe té pércaktojé garté rolin dhe pérgjegjésité e secilit partner té pérfshiré né kété marréveshje. Ky
dokument éshté tip, i cili mund té pérshtatet sipas numrit té aktoréve té pérfshiré né proces si dhe
luan njé rol shumé té réndésishém né dosjen e ¢do familje apo individi té pérfshiré. Marréveshja
Tip éshté gjithmoné e shogéruar me dokumentacionin e nevojshém si formulari i vlerésimit té
nevojave, plani i ndérhyrjes ku pércaktohen pérgjegjésité dhe angazhimet e secilés palé. Sqarojmé
se formatet e punés si vlerésimi, plani i ndérhyrjes apo instrumentet e tjeré jané pjesé e paketés sé
protokollit té punés pér ofrimin e shérbimeve né SHMFF. Pér té krijuar njé panoramé mé té garté
se si duhen plotésuar dokumentacioni bashkéngjitur, gjenden format e ilustruara me plotésime si
plani i ndérhyrjes ashtu edhe lista e shérbimeve gé ofron shérbimofruesi. Té dy dokumentet
pérshtaten sipas ményrés, mundésisé dhe planit té aktiviteteve té parashikuara pér ndérhyrje né
varési té nevojave té vlerésuara.

SQAROJME SE KY DOKUMENT ESHTE TIP_SHEMBULL, E CILA SPECIFIKOHET DHE INDIVIDUALIZOHET PER
CDO INDIV/FAMILJE.

MARREVESHJE BASHKEPUNIMI

Sotmédaté  / /2022 lidhet kjo marréveshje bashképunimi ndérmjet paléve:

1. Shérbimet Mbéshtetése pér Fémijén dhe Familjen Bashkia Korcé, Lagjia 4 Bulevad Fan
Noli 57, Nr tel 0683054030, pérfagésuar nga Pérgjegjésja e Shérbimit Znj.

, kétej e tutje e quajtur shkurtimisht “SHMFF”. SHMFF éshté njé

strukturé shérbimofruese né Bashkiné Korcé, né varési té Drejtorisé sé Kujdesit Social, e

cila ka né fokus té saj fugizimin e fémijés dhe familjes népérmjet ofrimit té shérbimeve né

bazé té nevojave té identifikuara dhe vlerésuara.

dhe
2. Zinj. ,ebijae , lindur né , Mé daté :
me shtetési shqipétare, mbajtése e letérnjoftimit me nr. , kétej e tutje e
quajtur shkurtimisht “Pérfituesi”

Marréveshje tip bashképunimi SHMFF-Pérfitues

Projekti: “Qendra e Shérbimeve Mbéshtetése pér Fémijén dhe Familjen me bazé komunitare” (Parandalimi i
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té cilét duke gené se:
- SHMFF qé nga viti 2021 pérkrah Pérfituesin duke i ofruar njé séré shérbimesh me géllim
fugizimin e familjes me fokus mbrojtjen dhe plotésimin e té drejtave té fémijés;
- Pérfituesi ka nevojé dhe éshté i gatshém té vijojé té pérfitojé nga kéto shérbime duke treguar
mirékuptim dhe bashképunim .

Palét bien né marréveshje si mé poshté vijon:

NENI 1: Kohézgjatja dhe géllimi

a. Kjo marréveshje bashképunimi lidhet pér periudhén nga data 2022 deri mé
daté 2022, me té drejté pértéritjeje né vijim té nevojave dhe problematikave
té familjes dhe fémijés. Jo mé voné se tre muajt e paré , palét nénshkruese do té bisedojné
pér té pércaktuar nése kjo marréveshje do té pértérihet dhe procedurat pérkatése qofté pér
pérfundimin apo zgjatjen e saj;

b. Qéllimi i bashképunimit ndérmjet paléve éshté sigurimi i ofrimit té shérbimeve sipas
nevojave té Pérfituesit né pérputhje me standardet pér té pérmirésuar cilésiné e jetesés dhe
integrimin né shogéri té fémijéve, té rinjve dhe familjeve té tyre.

NENI 2: Angazhimet e SHMFF SHMFF

merr pérsipér té:

- ofrojé shérbime mbéshtetése pér fémijén, prindérit dhe familjen e tyre, népérmjet njé stafi
té angazhuar dhe té kualifikuar;

- angazhojé njé punonjés té dedikur pér té ndjekur dhe menaxhuar problematikén e familjes,
(punonjés social, psikolog, kujdestar, ku mund té jené mé shumé se njé person):

- ndérmjetésojé dhe referojé problematikat e familjes drejt dhe tek struktura té tjera publike/
jopublike pér nevoja ose ¢éshtje gé nuk trajtohen nga SHMFF;

- pércaktojé njé person kontakti me té cilin komunikon Pérfituesi. Né castin e nénshkrimit té
késaj marréveshjeje si person kontakti éshté Z/znj. , me
detyré .

- té koordinojé me strukturén e NJMF/NJVNR né Bashkiné Korcé, monitorimin e ndérhyrjes
sé shérbimit mbéshtetés né familje népérmjet vizitave né familje né periodicitetin njé heré
né javé sipas njé kalendari monitorimi.

NENI 3: Angazhimet e Pérfituesit Pérfituesi

merr pérsipér té:
- jeté pjesé duke u pérfshiré né hartim, té japé gjykimin dhe pélgimin pér planin
individual/familjar té€ zhvillimit, llojet dhe ményrén e shérbimeve qé€ do t’i ofrohen atij
familjes dhe fémijés/ve;

Marréveshje tip bashképunimi SHMFF-Pérfitues
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- jeté pjesémarrés dhe pérgjegjés né zbatimin e planit individual té tij, familjes dhe
fémijés/ve.

- jep miratimin pér ndarjen e informacionit me aktoré té tjeré, pér plotésimin e nevojave apo
shérbimeve mbéshtettése.

- &shté pjesémarrés dhe pérgjegjés né zbatimin e kalendarit té dakordésuar pér vizitat né
familje, pér takime né funskion té aktiviteteve né ményré té rregullt duke zbatuar oraret
dhe detyrimet e caktuara

- Té& mundésojé dhe lehtésojé frekuentimin e rregullt té shkollés pér fémijét .

- Té vazhdojé té ndjeké procedurat e nevojshme ligjore pér tu ribashkuar me fémijén.

Neni 4: Ndérprerja e njéanshme

Nése ka prova té géndrueshme atéheré secila palé ka té drejtén té ndérpresé né ményré té njganshme
marrédhénien e bashké&punimit me efekt té menjéhershém.

Rastet e ndérprerjes mund té jené si vijon:

Nga ana e SHMFF vlerésohet procesi i ndérprerjes sé shérbimit, kur:

a. Pérfituesi né ményré té pérséritur nuk tregohet bashképunues, nuk i pérmbahet
angazhimeve té tij gé lidhen me zbatimin e planit té zhvillimit individual (pér té
cilin Pérfituesi ka dhéné miratimin shkresor paraprakisht).

b. NEé rast se veprimet apo mosveprimet e Pérfituesit démtojné mirégenien e fémijés/ve
atéhere SHMFF menjéheré ka detyrimin té njoftojé shkresérisht apo verbalisht
institucionet e pérkatése gé té ndérmarrin masat mbrojtése dhe ndéshkimore gé
parashikon legjislacioni pérkatés né fuqi;

c. Sjellje té papérshtashme, té gjitha format e dhunés kundrejt stafit.

Nga ana e Pérfituesi, vlerésohet procesi i ndérprerjes kur konstaton gé:
- Stafi i SHMFF-sé nuk ofron shérbimet pér té cilat &shté angazhuar;
- kéto shérbime nuk jepen né kohén, cilésiné dhe sasiné e paracaktuar;
- kur kéto shérbime cénojné mirégenien e fémijés apo anétaréve té tjeré té familjes , njofton
institucionet pérkatése.

NENI 5: Dispozita té fundit
a. Palét pérgjigjen reciprokisht pér pérmbushjen e detyrimeve dhe kushteve té parashikuara
deri né fund té marrédhénieve té késaj marréveshje bashképunimi.
b. Marréveshja mund té ndryshohet vetém népérmjet njé dokumenti me shkrim té nénshkruar
nga té dyja palét.
c. Pjesé pérbérése dhe e pandaré e késaj marréveshjeje bashképunimi, jané shtojcat
bashkéngjitur saj:

Marréveshje tip bashképunimi SHMFF-Pérfitues

Projekti: “Qendra e Shérbimeve Mbéshtetése pér Fémijén dhe Familjen me bazé komunitare” (Parandalimi i
institucionalizimit dhe deinstitucionalizimi i fémijéve nga Institucionet e Pérkujdesit Shogéror)

Fondi Social 2021-2023 Bashkia Korcé — Nisma pér Ndryshim Shogéror ARSIS 3



.

BASHKIA KORCE

(a) vlerésimi i nevojave té Pérfituesit/ familjes,
(b) planin pérkatés individual té zhvillimit,
(c) lista e llojeve té shérbimeve qgé¢ SHMFF do té ofrojé
(d) angazhimet konkrete gé marrin prfituesit né zbatimin e planit ;

d. Kjo marréveshje bashké&punimi hyn né fuqi ditén e nénshkrimit té saj nga palét. Hartohet
né dy kopje té barazvlefshme né gjuhén shqipe, nga njé kopje pér secilén palé. Palét e
nénshkruajné kété marréveshje me vetédije té ploté dhe vullnet té liré.

Pérfituesi

Z. | Zn;j.

Pér “Shérbimet Mbéshtetése pér fémijén dhe Familjen” Bashkia Korgé

Z. 1Zn;j.

Shtojca.

Lista e Shérbimeve gé ofron SHMFF

O Shérbime té menjéhershme:
Kétu vendosen té gjitha shérbimet qé ofron SHMFF (pér tu plotésuar nga stafi i
SHMFFsg)

O Shérbime afatgjaté pér té garantuar qéndrueshmériné e zgjidhjes
(Pér tu plotésuar dhe pérshtatur nga stafi i SHMFF-sé né momentin e lidhjes sé
marréveshjes)

Marréveshje tip bashképunimi SHMFF-Pérfitues

Projekti: “Qendra e Shérbimeve Mbéshtetése pér Fémijén dhe Familjen me bazé komunitare” (Parandalimi i
institucionalizimit dhe deinstitucionalizimi i fémijéve nga Institucionet e Pérkujdesit Shogéror)
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- Ndjekja e planit afat mesém/afatgjaté té ndérhyrjes duke bashkévepruar me NJMF dhe
institucionet e pérkujdesjes pér fémijét/apo rastit apo dhe partner té tjeré

- Fugizim i familjes kur situata e fémijés/familjes éshté rrjedhojé e gjendjes
ekonomikosociale gé pérfshin:

0 Késhillim dhe lehtésim pér punésim( kurse profesionale, mikroinisiativa) o
Mbéshtetje administrative ( certifikata, noterizime, dokumentacion per banese
sociale, bonus geraje, ndihmé ekonomike, etj)

o Pagesé geraje me afat té shkurtér pér banesé apo mjedis pune o Paketa
higjeno-sanitare, paketa ushgimore, veshje, lodra, o Orientim drejt burimeve té
reja té pérfitimit té shérbimeve o Mbéshtetje direkte né bazé té nevojave

o Ndjekje, kujdes shéndetésor dhe arsimor ( pagesa cerdhe, kopesht, libra,
material didaktike, ekzamnimime mjekésore , etj)

PLANI i NDIHMES ( individual apo familjar)
(mund té pérdoret kod apo emri i familjes)

Shéndeti
Objektivi Veprimet/Aktivitetet Personi Data e Treguesi i suksesit
pergjegjes | vleresimit/shq
dhe koha kur yrtimit
do té kryhet
Vlerésim i -shogérim prané infermierja Brenda javés Vlerésim i situatés
gjéndjes gendrés shéndetésore - | dhe shéndetésore
shéndetésore vizita té nevojshme pérfituesi
mjekésore
-kryerja e infermierja Ne vijim Shéndet i mirg,
ekzaminimeve té dhe dokumentim i
nevojshme pérfituesi ekzaminimeve

Marréveshje tip bashképunimi SHMFF-Pérfitues
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- Pajisja me infermierja Ne vijim Librezé vaksinash
libér shéndeti | dhe
- Kryerjae pérfituesi
vaksinave
- Rimbursim i organizata Fémija merr
medikamentev mjekimin e
e nevojshémpérmirésim
i gjendjés
shéndetésore
Punésimi
Objektivi Veprimet/Aktivitetet Personi Data e Treguesi i
pergjegjes vleresimit/shq suksesit
yrtimit
Alternative per -Aplikim prané zyrés [Menaxheri i rastit Punesim

punesim sé punés- (lihet takim  |dhe
me pérfituesin  pér  Inérfituesi
orén dhe datén e
shogérimit )
Formim -Aplikim prane Menaxheri i rastit [Ne vijim Kurs Profesional
profesional gendres se formimit dhe
profesional ?? pérfituesi
Keshillim dhe - Pergatitja e nje | Menaxheri i rastit| Ne vijim Rritje e aftesive
orientim per Ccv dhe per tu orientuar
punesim . Orientim  per | pérfituesi netregun e
tregun e punes punes dhe
fugizimi
pérfituesit
Siguria/ Asistenca Ligjore
Objektivi Veprimet/Aktivitetet Personi Datae Treguesi i
pergjegjes vleresimit/shq suksesit
yrtimit

Marréveshje tip bashképunimi SHMFF-Pérfitues

Projekti: “Qendra e Shérbimeve Mbéshtetése pér Fémijén dhe Familjen me bazé komunitare” (Parandalimi i
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Krijim i nje | Vlerésimi i kushteve té | Menaxheri i rastit Siguri pér
ambjenti te sigurt | banesés dhe marrja e | dhe fémijén/familjen
té masave pér sigurimin e | pérfituesi
fémijés/familjes njé

ambienti té sigurt
Niveli i rrezikut i Stafi i gendres Sipas nevojave | Siguri per
pércaktuar — i Banorja banoren dhe
ULET/i larté fémijén
Pérfituesi/ja Keshillim ligjor me Menaxheri i rastit Marrja e UM
déshiron té kryejé | juristin per: dhe Keshillime
zgjidhjen e -pérfituesja déshiron té | pérfituesi ligjore
martesés apo kryej procedurat e Hartimi i
noterizim apo divorcit kerkese padise
mbéshtetje pér Zgjidhja e
dokumentacion pér marteses
ndihmé
ekonomike,
Pajisja me karté -blerja e kuponit - Menaxheri i rastit
identiteti pagesé transporti pér né| dhe

vendbanim pérfituesi
Rregjistrim prané| -kryerja e procedurave | Menaxheri i rastit
gjéndjes civile -lehtésim transporti dhe

-Ndarje nga trungu pérfituesi

familjar
Marrédhénia Familjare ( mund té jeté opsionale )

Objektivi Veprimet/Aktivitetet Personi Data e Treguesi i
pergjegjes vleresimit/shq suksesit
yrtimit

Marréveshje tip bashképunimi SHMFF-Pérfitues

Projekti: “Qendra e Shérbimeve Mbéshtetése pér Fémijén dhe Familjen me bazé komunitare” (Parandalimi i
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Mbajtja e 1- Kkontakte Menaxheri i Permiresimi i
marredhenieve ne telefonike, rastit/pérfituesi Ne cdo tre marredhenieve
nivel aktual dhe me vellain muaj dhe ne dhe lehtesimi i
permiresimi i tyre, dhe motrat e varesi  te gjendjes
kjo ne varesi te saj,te paskten situatave emocionale te
gjendjes dy pérfituesit
psikoemocionale here ne jave
tilierlrlmes", 2- takim me
Shkalles se familjaré sipas
rrezikut dhe . )
b kérkesés se

déshirés sé veté
pérfituesit/fémijés e g

fémijés/pérfitu

esit

Mbéshtetje Afatgjate ( strehim, rregjistrim i fémijéve né cerdhe kopshte, shkolla)

Objektivi Veprimet/Aktivitetet Personi Data e Treguesi i
pergjegjes vleresimit/shq suksesit
yrtimit
Gjetja e nje banese Pérfituesi /Stafi Gjetja e nje banese
me vete , me gera me gera
dhe sigurimi i

pageses se gerase
per nje periudhe te

caktuar
Pérgatitja e Nxjerrja e Menaxheri i Brenda muajit  |Aplikimi prané
dokumentacionit dokumentave |rastit / pérfituesi zyrave pérkatése

pér bonus geraje

Orientim dhe - Hapja e numrit|Menaxheri i rastit Hapja e nr. te
keshillim per te llogarise dhe |dhe llogarise
perfitimet marredhenia me |pérfituesi

financiare banken

Pérfitim  nga - Pagese Menaxheri i rastit cdomuaj Perfiton pagesen
efektet e UM/ ekonomike dhe nga skema e NE
ndihma ] pérfituesi

ekonomike/ etj

Marréveshje tip bashképunimi SHMFF-Pérfitues

Projekti: “Qendra e Shérbimeve Mbéshtetése pér Fémijén dhe Familjen me bazé komunitare” (Parandalimi i
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Rregjistrimi i - Pérgatitja e Menaxheri i rastit Rregjistrimi i
fémijéve ne dokumentacio | dhe fémijés
cerdhe nit pérkatés pérfituesi Dokumentimi né
/kopésht/shkollé . Kryerjae dosje i vértetimit
kezaminimve té rregjistrimit
té nevojshme dhe frekuentimit
pér fémijén
_ Pajisja me
materialet e
nevojshme
Shogérimi i
" fémijés cdo
dité né cerdhe
nga prindi
Etj...
"~ Kryerjae
" pagesés sé
parapagimit
Mbeshtetja Psiko-sociale
Objektivi Veprimet/Aktivitetet Personi Data e Treguesi i suksesit
pergjegjes vleresimit/shq
yrtimit
Lehtesim dhe Seance keshillimi Cdo jave ( Permiresim i
permiresim i Psikologia/pérfit | edhe sipas gjendjes emocionale,
gjendjes uesi nevojave) aftesim dhe shprehi
emocionale- per pergatitjen ne
mbeshtetje fazen e riintegrimit
emocionale dhe fugizimit

Komente / Shenime:

Marréveshje tip bashképunimi SHMFF-Pérfitues
Projekti: “Qendra e Shérbimeve Mbéshtetése pér Fémijén dhe Familjen me bazé komunitare” (Parandalimi i
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Uné kam marré pjesé né hartimin e kétij plani ndihme, kam shqyrtuar planin dhe jam dakort gé me
mundésité e mia mé té mira té marr pérgjegjésité pér zbatimin e veprimeve té paraqitura kétu dhe
té béj cdo pérpjekje pér ta zbatuar kété plan me sukses.

Uné gjithashtu kuptoj gé mund ta ndérpres pjesémarrjen time dhe té largohem nga programi, nése
uné vendos ta béj kété dhe kuptoj dhe mbaj pérgjegjési nése veprimet e mia ndikojné né siguriné
dhe mirérritjen e fémijéve té mi.

Pérfituesi:Emri Firma Data

Pérfagésuesi i SHMFF Firma Data

Marréveshje tip bashképunimi SHMFF-Pérfitues

Projekti: “Qendra e Shérbimeve Mbéshtetése pér Fémijén dhe Familjen me bazé komunitare” (Parandalimi i
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